Anleitung zur Anmeldung von Forderungen
Uberblick

Diese Anleitung beschreibt, wie Sie eine Forderung im Rahmen eines
Insolvenzverfahrens im Portal anmelden kdnnen. Die Anmeldung ist sowohl mit einer von
uns zugesandten PIN als auch ohne PIN moglich.

Anmeldung einer Forderung

Um eine Insolvenzforderung anzumelden, muss ein Benutzerkonto registriert werden und
per E-Mail bestatigt werden.

Nach erfolgreicher Registrierung/Anmeldung im Portal kdnnen Sie |hre Forderung im
Glaubigerbereich erfassen.

Dafur stehen zwei Wege zur Verfugung:

- Anmeldung mit PIN, wenn Sie eine personliche PIN von uns erhalten haben.
- Anmeldung ohne PIN, wenn keine PIN vorliegt oder Sie die Daten manuell
eingeben mochten.

= D
Verfahrensinformation  Fragen und Antworten  Gldubigerbereich

Forderungsanmeldung(en)

In diesem sicheren Bereich haben Sie die Méglichkeit, sich kontinuierlich (iber den aktuellen Status des Insolvenzverfahrens sowie den Stand Ihrer Forderungen zu

informieren. Es ist wichtig, dass Ihre Kontaktinformationen immer auf dem neuesten Stand sind. W

fir bitten ebenfalls darum, von individuellen Anfragen abzusehen, da diese

aufgrund des hohen Aufkommens von Glaubigern in diesern hren nicht individuell beantwortet werden kénnen. Sie werden automatisch benachrichtigt, sobald es

relevante Neuigkeiten zu Ihren Forderungen oder zum Insolvenzverfahren gibt.

) Forderungsanmeldung ohne PIN
Forderungsanmeldung mit PIN ung ung

Eine Forderungsanmeldung chne PIN wird den Insolvenzprozess
verzogern. Bitte iberpriifen Sie, ob Sie eine PIN von Ihrem
Insolvenzverwalter erhalten haben,

o Haben Sie eine PIN von lhrem Insolvenzverwalter erhalten, kénnen
Sie hier mit Ihrer Forderungsanmeldung fortfahren.

Anmeldung mit PIN
Klicken Sie im Glaubigerbereich auf die Schaltflache ,Forderungsanmeldung mit PIN®.

Es offnet sich ein Eingabefeld in dem Sie Ihre per Post erhaltene PIN eingeben kénnen.
Hierbei haben wir die ersten zwei Zeichen fur Sie vorbefillt. Unterhalb des Eingabefeldes



finden Sie ein Beispiel far das Aussehen dieser PIN.

Bitte geben Sie den 30-stelligen PIN Code ein

Beispiel einer PIN:26LU SBCW CLER ERYP MJXQ H33C F3KW

Abbrechen

Driucken Sie nach der Eingabe lhrer PIN auf ,Okay“ um mit der Forderungsanmeldung
fortzufahren.

Bitte geben Sie den 30-stelligen PIN Code ein

GS 26LU SBCW CLER ERYP MJXQ H33C F3KW ‘

Beispiel einer PIN:26LU SBCW CLER ERYP MJXQ H33C F3KW

Abbrechen

Durch die Verknupfung mit dem PIN konnten wir bereits einige Angaben zu lhrer
Forderung mit den vom Insolvenzverwalter hinterlegten Daten vor befullen. Bitte
Uberprifen Sie diese auf Ihre Korrektheit und passen Sie diese, soweit bendtigt, an.
Sollten wir zu Ihren Anderungen einen Nachweis bendtigen, so wird ein zusatzliches Feld
erscheinen, indem Sie diesen Nachweis hochladen.

Anmeldung ohne PIN

Wenn Sie keine PIN haben, wahlen Sie ,Forderungsanmeldung ohne PIN“. AnschlieRend
folgen mehrere Schritte, in denen Sie Ihre Daten eingeben.
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Eingabe/ Kontrolle der Forderungsdaten

1. Glaubiger hinzufiigen
Angaben zur Person

Geben Sie an, wer die Forderung stellt. Handelt es sich um eine Privatperson, tragen Sie
Ihren persodnlichen Namen ein.

Wenn Sie im Namen eines Unternehmens oder einer Organisation handeln, deaktivieren
Sie die Checkbox ,lch bin eine naturliche Person“ und tragen die entsprechenden
Firmendaten ein.

° Glaubiger hinzufligen o Vertreter hinzufiigen e Forderungsdaten eingeben o Forderung priifen

Bitte geben Sie die Stammdaten des Glaubigers ein

Glaubiger

Angaben zur Person
Ich bin eine natiirliche Person (bspw eine Privatperson)?

Tite Anrede ~
Auswahlen. ’ Auswahlen

0/50 0/255
Namenszusatz

Anschrift
Geben Sie die aktuelle postalische Anschrift des Glaubigers an.

Anschrift

Strafe *

PLZ " Stadt *

0/5 0/50
Adresszu

0/50

Lend
Deutschland

Bankdaten

Tragen Sie hier das Konto ein, auf das eine mogliche Auszahlung erfolgen soll. Wichtig
ist, dass der Name des Kontoinhabers exakt mit dem Namen Ubereinstimmt, der bei der
Bank hinterlegt ist.

Wenn Sie keine SEPA-Bankverbindung besitzen, deaktivieren Sie die Option ,SEPA-
Bankverbindung® und fullen sie die entsprechenden Felder aus.
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Bankdaten

SEPA Bankverbindung
Kontoinhabe

0/255
IBAN

Kontaktinformationen

Um Sie bei Ruckfragen zu |Ihrer Forderung erreichen zu kdnnen, bendétigen wir |hre E-
Mail-Adresse. Diese wird vorbeflllt mit der E-Mail-Adresse, mit der Sie sich registriert
haben. Sollten Sie den Kontakt tUber eine andere E-Mail-Adresse wiinschen, so konnen
Sie diese hier andern. Zusatzlich konnen Sie weitere gewlnschte Kontaktmoglichkeiten
hinterlegen.

Kontaktinformationen

Telefon Mobilnummer

0/20 0/20

Fax E-Mail-Adresse *

0/20 0/50

Nach Abschluss dieses Schrittes klicken Sie auf ,Weiter® oder speichern Ihre Angaben
Uber ,Speichern®, um spater fortzufahren.

2. Vertreter hinzufugen (optional)

Sollten Sie in diesem Insolvenzverfahren durch eine dritte Person vertreten werden, so
klicken Sie hier bitte auf ,Vertreter hinzufugen®.

Falls Sie keinen Vertreter einsetzen, klicken Sie auf ,Keinen Vertreter hinzufugen und
fortfahren®.

° Glaubiger hinzufiigen ° Vertreter hinzufligen e Forderungsdaten eingeben ° Forderung priifen

M&chten Sie einen Vertreter benennen?

Vertreter hinzufligen Keinen Vertreter hinzufiigen und fortfahren

Zuriick

Fur Vertreter werden dieselben Daten abgefragt wie fur Glaubiger. Zusatzlich ist eine
Vollmacht hochzuladen. Zulassige Dateiformate sind: pdf, png, jpg, jpeg.
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° Glaubiger hinzufligen

Bitte geben Sie die Daten des Vertreters ein.

Vertreter

Angaben zur Person

Vi

° Vertreter hinzufligen

° Forderungsdaten eingeben

o Forderung priifen

W Vertreter entfernen

v erart *
Auswahlen... v
— Titel — Anrede *
Auswahlen... »  Auswdhlen... ’
Vorname * Nachname *
0/50 0/255

Namenszusatz

0/50
Ansprechpartner / Nameszusatz

0/50

Anschrift

StraBe *

0/50

PLZ *

0/5

Adresszusatz

0/50
Land *

Deutschland

Bankdaten

SEPA Bankverbindung

Kontoinhaber

0/255

BAN
Kontaktinformationen
Telefon

0/20

— Fax

Stadt *

0/50

Mobilnummer

0/20

0/20

Vertreter soll Post erhalten

/ Vollmacht zu lhren Stammdaten

Hausnummer

0/10

~ E-Mail-Adresse *

0/50

Bitte laden Sie mindestens einen Nachweis zu der Bevollmachtigung ihres Vertreters hoch.

Dateien hier hinziehen oder PC durchsuchen

Erlaubte Formate: .pdf .png .jpg jpeg
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3. Forderungsdaten eingeben

Durch die Verknipfung mit dem PIN konnten wir bereits einige Angaben zu lhrer
Forderung mit den bei uns hinterlegten Daten vorab befiillen. Sollten Sie Anderungen an
den hinterlegten Daten durchflhren, so bendtigen wir einen Nachweis flr die Korrektheit
ihrer Anderungen. Bitte laden Sie diesen im Abschnitt ,Nachweise zur Forderung“ als
Datei hoch.

Hauptforderung
Geben Sie bei Hauptforderung die Hohe Ihrer  Forderung an.

Forderung

Fy
=
5
a

Hauptforderung Hauptforderungsa

0/255
Zinsen angeben (0) Ja @ Nein
Kosten angeben (O) Ja @ Nein

Beschreiben Sie zudem bei ,Hauptforderungsgrund® den Grund warum Sie diese
Forderung stellen.
Zinsen (optional)

Wenn Zinsen entstanden sind, wahlen Sie ,Ja“ und tragen Sie Betrag und Grund ein.
Laden Sie anschliefend einen Nachweis hoch, der zeigt, wie die Zinsen berechnet
wurden.

Hauptforderung Hauptforderungsgrund

Zinsen angeben @ Ja () Nein
Zinsen *

0/255
A\ Bitte achten Sie darauf einen Nachweis liber die Details der Berechnung Ihrer Zinsen hochzuladen.

Kosten (optional)

Sollten lhnen auf Grund der Insolvenz weitere Kosten entstanden sein, so wahlen Sie
bitte bei Kosten angeben ,Ja“ an. AnschlieBend kénnen Sie die Hohe der lhnen
entstandenen Kosten unter ,Kosten® angeben. Zu jedem Kostenpunkt bendtigen wir den

Hauptforderung * Hauptforderungsgrund *

0/255
A Bitte achten Sie darauf einen Nachweis iber die Details der Berechnung lhrer Zinsen hochzuladen
Kosten angeben @ Ja () Nein

Kosten * Kostengrund *

0/255
Weitere Kosten hinzufiigen O Ja @ Nein

6|8



Grund, warum diese Kosten entstanden sind. Geben Sie diesen bitte unter ,Kostengrund
an.

Wenn |hnen weitere Kosten entstanden sind, so kénnen Sie diese Uber ,Weitere Kosten
hinzufugen® ,Ja“ hinzufugen.

Nachweise zur Forderung

Um sicherzustellen das es sich um eine legitime Forderung handelt bendtigen wir
mindestens einen Nachweis fur die Legitimitat lhrer Hauptforderung. Bitte laden Sie hier
alle relevanten Dokumente flr Ihre Forderung hoch. Erlaubte Dateiformate: pdf, png, jpg,

jpeg.

Sollten Sie die Forderungsanmeldung Uber einen PIN durchgefihrt haben und keine
Anderung an den hinterlegten Daten durchgefihrt haben, wird an dieser Stelle kein
Nachweis bendtigt.

Nachweise zu lhrer Forderung

' Dateien hier hinziehen oder PC durchsuchen

Erlaubte Formate: pdf .png..jpg .jpeg

4. Forderung prufen

Bitte Uberprufen Sie in dieser Ansicht, ob alle angegebenen Daten korrekt sind. Sollte
etwas nicht stimmen, so kdnnen Sie mit Hilfe des Zurlck Buttons am Seitenende zum
jeweiligen Eingabeschritt zurickkommen und Ihre Angaben korrigieren.
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Wenn alle Angaben korrekt sind, bestatigen Sie diese mit einem Klick auf ,Absenden®.
Somit wird lhre Forderung offiziell angemeldet

° Gldubiger hinzufiigen ° Vertreter hinzufligen ° Forderungsdaten eingeben ° Forderung priifen

Bitte kontrollieren Sie, ob alle angegebenen Daten korrekt sind.

Glaubiger

Herr Max Mustermann
9 Musterstr. 1 W Max Mustermann
12345 Musterhausen DE89 3704 0044 0532 0130 00
XXXDDEFFXXX

Hauptforderung
Betrag L00€

Grund test

Anhange

Framel &

5. Forderung angemeldet

Nach der erfolgreichen Anmeldung koénnen Sie sich einen Beleg fur Ihre
Forderungsanmeldung herunterladen. Klicken Sie dazu Auf ,Forderungsanmeldebeleg®.

Im Glaubigerbereich kénnen Sie nun weitere Forderungen anmelden oder bereits
angemeldete Forderungen anschauen.

° Glaubiger hinzufiigen ° Vertreter hinzufligen ° Forderungsdaten eingeben ° Forderung priifen

Danke fir Ihre Forderungsanmeldung

Wir bestatigen hiermit den Eingang Ihrer Forderungsanmeldung.

Sollten wir weitere Informationen benétigen oder Fragen zu lhrer
Forderung haben, werden wir uns mit Ihnen in Verbindung setzen.

Sie konnen tber die Schaltflache "Forderungsbeleg" einen Beleg zu Ihrer
Forderungsanmeldung herunterladen oder zur Glaubigeriibersicht
zuriickkehren.

¥ Forderungsanmeldebeleg [ Glaubigerbereich
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